
Генеральному директору ООО "ТОПЛЕС РУС"

От

Адрес

Контактный телефон

В интернет-магазине TOPLES, из каталога по заказу 

№ был приобретен Товар (далее "Товар")

№

Основание для возврата (выбрать)

Причина возврата

(сумма цифрами и прописью)

Получатель (ФИО)

Банк получателя (название)

Счет получателя

К/с

БИК

(ФИО указывается полностью)

Кол-во Стоимость

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА

Наименование товара

(марка, модель, артикул)

Товар надлежащего качества¹

На основании вышеизложенного и в соответствии с Законом РФ "О защите прав потребителей" от 07.02.92 г.

№2300-1, прошу расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить мне сумму в размере 

руб.

руб.

руб.

руб.

коп.

коп.

коп.

Я осуществляю:

коп.

(не подошел по цвету, размеру, фасону и т.д.)

Товар ненадлежащего качества²

  возврат всего заказа   возврат части заказа

руб. коп.

*Пожалуйста внимательно заполните все поля. В случае, если данные будут не верными, мы не сможем вернуть Вам денежные средства и 

товар будет автоматически возвращен обратно. Подробнее о возврате товара, Вы можете узнать, написав нам на эл. почту mail@top-les.ru.                                                                                                                                                                                      
КОММЕНТАРИИ:                                                                                                                                                                                             Подпись*

1. Товар надлежащего качества - товар, у которого сохранен товарный вид и потребительские свойства.                      

2. Товар ненадлежащего качества - товар не способный обеспечить свои функциональные качества 

из-за существенного недостатка. К товару ненадлежащего качества также относится товар, который

 Клиент возвращает по причине несоответствия заказанному товару (артикул, цвет, фасон, качество, размер).

на банковский счёт:

ВОЗВРАТ СРЕДСТВ осуществляется в течении 10 дней после того, как мы получим возвращенный товар 


